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1. Les PME constituent la colonne vertébrale

de I'économie wallonne

Les faits sombnnus: la Wallonie est une terre de PMEci CefleSsentent 99% des entreprises wallonnes,
emploient environ 80% des salariés du secteur privé et génerent 18% du PIB.

Ces dernieres années, des performances significatives ont été enregistsaaseaplusie

>

Une hausse significative du nombre de.PMEEnt re 2000 et 2014, %en nomb
Wallonfe soit une création netterde ge 31.000 entreprises ou +2,8% Bair aette méme période, le taux
de création brut s'élstvé a 7,6% par an en Wallonie contre 7,0% en Flandre;

Un taux de croissance de I'emploi au sein des PME bien supérieur a la moyenne belge et. dila®péenne
PME wallonnes qui ont été actives sans discontinuer entre 2006 et 2012 ont créé pretesle 28.000
équivalents temps plein (E9d%) une augmentation des effectifs d& 2d{Rké de comparaison, ce chiffre
s'éleve a 9% en Flandre et a 2% en moyenne au sein de I'Union Européenne;

Néanmoins, les PME wallonnes souffrent encore de plessesstaibturelles:

>

Un taux de disparition brut en Wallonie supérieur a la Flsoitl® 8%, contre 3,8% entre 2000 et 2014. En
effet), |l e taux de survie ° 5 ans des entrepri
flamandés

Des PME wallonnes encore généralement trop peditieslle moyenne d'une entreprise wallonne est de 9,2
ETP contre 11,6 en Flandre.

Un nombre de PME par habitant encore insuffisartermes de nombre de PME par habitant, la Wallonie

accuse égalememt retard par rapport a la Flandre avec 320 PME par 100.000 habitants contré. 490 en Flai
Le déficit se situe principalement au niveau des entreprises de taille moyenne

Si les PME jouent un réle primordial dans le dynamisme économique alkesasBégarssi potentiellement

plus fragiles que les grandes entreprises, en raison de leur taille et de leurs moyens souvent plus limités.
financiere de 2009, lintensification de la concurrence mondiale, I'accélération de laodésintksstrialisati
changements rapides et radicaux des modeles d'affaires générés par I'économie du numérique sont autant d
disruptifs récents qui ont impacté le tissu de PME wallonnes mais qui ont également offert de nouvelles opy
de croissance.

1 "L'entreprise, je veux savoir !", 8¢ édition, UWE, 2015.

2 "Analyse des performances et évolution du tissu PME wallon- Edition 2014", Etude E&Y, 2014.

3 "L'entreprise, je veux savoir !",8° édition, UWE, 2015.

4 "Discours sur I'état de la Wallonie", Présidence du Gouvernement Paul Magnette, 2015.

5 "Analyse des performances et évolution du tissu PME wallon- Edition 2014", Etude E&Y, 2014.
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La Région ne souffre pas d'un déficit de création brute d'entreprises mais présente plutdét des difficulte
pérenniser. Ainsi, il faudrait poursuivre les efforts entrepris ces derniéres années pour soutenir les PME en
leur stabilité findédre et en accompagnant leur croissance.

Le secteur bancaire et la Région ont un réle clé a gamesr I'amplification de la création et la croissance des
entreprises en agissant sur plusieurs leviers:

> LeFinancemenies entreprises. Les PME ne sont spaserssez capitalisées et ont globalement ralenti leurs
investissements suite a la crise;

Audela du financement, il existe une série de dimensions sur lesquelles le secteur bancaire pourrait ég.
jouer un réle comme partenaire finaotaermment:

> LEntrepreneurial.a culture entrepreneuriale, I'image de I'entrepreneuriat nécessitent d'étre revitalisées
nombre de partenariats et le coaching renforcés;

> LlnternationalisatiorCompte tenu de l'ouverture de I'économie belge axtéreuteet de sa taille, la
croissance de nos PME passera nécessairement par |'exportation ou une présence commerciale a I'étrang

> LlnnovationLes démarches d'innovation et la valorisation nécessitent d'étre renforcées afin de pouvoir me
et dé&elopper des avantages concurrentiels de différenciation et de codts par rapport a ses concurrents
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2. Enjeux du financement des PME en
Wallonie

Le financement des PME est une préoccupation de premiére importance pour la Région wallonne. Par fina
nous entendons toutes les formes permettant & une entreprise de se financer: le haut de bilan (autofinar
prises de participations au capital), le bas de bilan (les différentes formes de préts ainsi que les garanties pL

afférant) et touterauiorme de financement, par exemple les subsides.

En Wallonie, fimancement des P®é&stassuré par un grand nombre d'acteurs publics, privés ou hybrides

privés/publics

Figure 1: Principaux types d'acteurs du financement des PME en Wallonie

Fonds propres

Dettes

Autofinancemerd Apport des
actionnaires/entrepreneurs

Capitafinvestissement
Acteurpublicd Ex:SRIWSogepa

@
Acteurpublicgprivés Ex:Invests

Acteurs privé€Ex: fonds d'investissement privés &

Crédits
> Acteurs privéBanques

&

> Acteurs publit€x:Sowalfi InvestsSRIWSogepal

Garanties

Publiques Ex:Sowalfin

Privées

Marchés financiers (actions)

Businesangels

Marchés financiersifligations)

Autred

Financement int&ntreprisdlnvestissement et criédérentreprisgs

1)Includessubsides

@ MoyenndesPMEBEwallonnes

Source : Internet, Presse, UWE, FEB;Tlerddacesnalysdroland Berger

6 Définition d'une PME: une entreprise dotée de la personnalité juridique qui, durant son dernier et avant-dernier exercice comptable

cléturé comptait :

> Microentreprise: 1 a 9 salariés et un chiffre d'affaires ou total bilan < EUR 2 millions;

> Petite entreprise: 10 a 49 salariés et un chiffre d'affaires ou total bilan < EUR 10 millions;

> Moyenne entreprise: 50 a 199 salariés et un chiffre d'affaires < EUR 50 millions ou total bilan <

EUR 43.

millions

8
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Bien quédction des différents acteurs pedaeatouvrir la grande majoritbelssins en financement des PME,
l'offre de financemeati bénéfice des PME pourrait étre phasllisible et fluidden effet, il existe wdgie de
points d'amélioration sur ce théme:

> La perception des PME diamque de visibilité et de lisibildés subsidesproposés par la Région
wallonné

> Le manque de connaissance par les PME des mesures publiques disponibles (hors subsili@shen Région
moins de 20% des entrepreneurs estiment en avoir une bonne gonnaissance

> Le paysagde l'offre decapital a risqué&! quiest encore trop limité et fragmenté pBlHEeSelon une
étude commanditée par le SFP Economie, moittsdde B¥E orfidit appel au capital a risque ou aux
Business Angels. Cependant, cet impact pourrait étre expliqengae de dossiemde financement
solides

> Le dveloppement encore timide d'initiatives favorisant les investissements directs de: citoyens
dévelopgment darowdfunding en cours, cependant moins@8des FE ont fait appel a du crowdfunding
en 2014.

> Des procédures d'octroi de crédit parfois percues par les entrepreneurs comme étant complexes et longue

Une enquéte réalisée auprés des PRIE4par le SPF Econgmientre que taux de refudancaire varie
selm la taille des entrepriseseetitue en moyerméour del3%concernant les PMEBroportiondeiment, les
microentreprises rencongignificativement plus de problémes §MHes50% des microentreprises indiquent
avoir rencontré des problémes, contre 40% seulement potk BienPillEe cette enquéte auprés des
entrepreneurs n'ait plus été réalisée depuis 2014, les derniéres analyses de Febelbértandigiecrafoae
atteint fin 2015 son niveau le plus bas depuis 20Gfui indique une évolution plus favorable dudaombre
demandes de crédit acceptées

Les principales causes identifiéasernant le refus bancaoet multiples et souvent combinées. Elles
comprennent notamment:

7 Lettre de Febelfin au Ministre Marcourt, 26 aolt 2015

8 DGO6, Service Public de Wallonie — Direction de la Politique Economique, Parlement des PME 2013, p. 2

® Etude du financement des PME wallonnes, Deloitte Fiduciaire, 2013, p.84

10 | ettre de Febelfin au Ministre Marcourt, 26 ao(t 2015

11 Note rectificative au Gouvernement Wallon du 4 juin 2015, Small Business Act wallon: plan d'action 2015-2019, p.12
12 Financement des PME 2014, SPF Economie, P.M.E, Classes moyennes et Energie — Observatoire des PME, p. 33
13 Financement des PME 2014, SPF Economie, P.M.E, Classes moyennes et Energie — Observatoire des PME, p. 33
1 Financement des PME 2014, SPF Economie, P.M.E, Classes moyennes et Energie — Observatoire des PME, p. 18
15 Financement des PME 2014, SPF Economie, P.M.E, Classes moyennes et Energie — Observatoire des PME, p. 36

16 Febelfin, communiqué de presse: "Crédit aux entreprises : encours record de 133 milliards EUR", 5 avril 2016
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> Linsuffisance de fonds propres de garantié§ principales raisons évoquées par les banques pour justifier
leur refus, respgeiment dans 38% et 35% des cas

> Environ 30% des PME walkaont en danger en raison d'un taux de solvabilité inférieur a 16,5%;
— Elles affichent en moyenne un ratio de solvabilité de 2€3%A%¥2007
— Le poids du capital des PME wallonnes représente en maijtetotal tdbactif (2Q08.23°,

> Lemanque delossiersde financemeswlides(de qualité, cohérents avec des hypotheses rédlistes) et
construits Certaines PME rencontrent des difficultés lorsqu'il s'agit de démontrer leur capacité
remboursement;

> Leniveau de risquplus élevé des PMte par leur plus grande opacité qui peut, entre autres, étre expliquéc
par un manque de connaissances financieres (en termes d'informations financi®res disponibles)

> Lerenforcement du contrble prudentiel (Baldelélpanquedevant appliquer desagglus contraignantes
pour certains actifs mtligsides'tels que certains préts au¥PME

En décembre 2015, le montant total des crédits octriviEsvallarimes s'élevait a ELERRn@Biards, en légeér
augmentation sur 12 mois@fé.l,.enontant total des crédits octroyés se décompose comme suit:

> EURS6,7 milliasipour les moyennes entrepfi@st 26 des crédits octroyés aux PME)
> EUR 148 milliards pour les petites entrépfsaits5% des crédits octroyés aux PME)
> EUR 4 milliardsour les indépendants (sbft d&s crédits octroyés aux PME)

17 Financement des PME 2014, SPF Economie, P.M.E, Classes moyennes et Energie — Observatoire des PME, p. 20
18 Etude du financement des PME wallonnes, Deloitte Fiduciaire, 2013, p. 24

19 Analyse des performances et évolution du tissu PME wallon, EY, 2014, p. 4

20 ettre mensuelle socio-économique N°198 — 31/01/2014, Centre Central de 'Economie, p.13

21 Note rectificative au Gouvernement Wallon du 4 juin 2015, Small Business Act wallon: plan d'action 2015-2019, p.12

22 Entreprises qui ont déposé un schéma complet et ayant eu un chiffre d'affaire inférieur a EUR 37.2 millions au cours de deux
années consécutives

2 Entreprises qui ont remis un schéma abrégé des comptes annuels

10


https://www.febelfin.be/fr

Wallonia.be / febelfin

Figure 2: Evolution des crédits bancaires (octroyés et utilisés) aux entreprises wallonnes

Evolution des credits aux entreprises wallonnes [EUR milliard, dézeirijre
71.3%) (69,7% 2015 vs. 2014 moyen
6,69
Moyennes entreprisgs (2520/2) 26% 7,%% 71,36
. . 14,20 14,28
Petites entreprides 7% (56% 0,606 84,%
4 4,43 4,36 _
Indépendants den e 1, %6 73,56
2014 2015
Crédits utilisés
19,71 19,97
(74,2% (72,4%
4,72
Moyennes entreprisgs (‘2";,3 4% 5,
Petites entreprides (1611‘;7 (1;68)4 0.8%
Indépendants 3,25 3,21 :
P (16% (16% 126
2014 2015
1) % de tous les crédits octroyés aux entnepliseses
2) Moyenne sur 2 ans du taux d'utilisation calculé comme étant le rapport entre le montant des créditsrétlisésitrayéant des ¢
3) Entreprisesui ont déposé un schéma complet et ayant eu un chiffre d'affaire inférieur a EUR 37.2 m au coeoaséedtvesannées
4) Entreprises qui ont remis un schéma abrégé desinomgites
SourceBNB Febelfin

Par ailleurson observe depuis 2012 une diminution réguliére diegététxles crédits bancairagx
entreprises, y compris pour les [R¥dEauxsur les nouveaux crédits aux entreprises non financiéres sont
actuellement historiguement Has

3. Optimaliser I'acces des PME au financement

Depuis de nombreuses annéesgla®én wal | onne Tuvre pour faciliter
cette logique qu'elle a notamment récemment lancé, dans la continuité du Plan Marshall 2.vert, une réflexio
développer le "Small Business Act" en Wallonie.

Cette réflaon a débouché sur I'élaboration diestdamiour les PMEts://www.parlementdespme:be/wp
content/uploads/201@62435101867&1-FRManifestpoudesPME vFina{#0215.ppf q u i est | e
démarche associant de nombreux patrons de PME, des acteurs institutionnels wallons et le secteur banc
Manifeste pour les PME poursuit le double olgjectif deu | er doéune part | a c¢croi s
exi stantes, structurantes, cr®atrices dobébempl oi s

2 BNB, Observatoire du crédit aux sociétés non financiéres: https://www.nbb.be/doc/dag/kredobs/fr/developments/ko_flash.htm

11
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innovantes et garantes de croissance future. Les travaux réaliség dien€latmadtion du Manifeste pour les
PME ont portés sur 5 thématiques: l'entrepreneuriat, le financement, l'internationalisation, l'innovatiol
simplification administrative.

Le secteur bancaire et les outils publics de financement collaboiérd diguliere et continue depuis de
nombreuses années afin de faciliter et renforcer l'accés au financement des FMEAgibhoaimésnant
d'accélérer les efforts entreprigest pourquéiebelfin, les banques et la Région ont décidé aeaenfeur

coll aboration et s'accorder sur | a mise en Tuvre
soutien aux PMEA cet effela Région wallonne et Febelfin se sont rencontrés a plusieurs reprises en v
d'identifier les principaoints d'amélioration (quantitatifs et qualitatifs) liés au financement et a la croissance
PME.Ces points d'amélioration et initiatives sont détaillés dans la présente "charte bancainstiifi

dans la lignée du renforcement de la collabardéaes acteurau cours des derniéres années.

Figure 3: Principaux acteurs de la charte bancaire

il Liste &ngagements et
d'initiatives concrétesn
faveur des PME décidées €
validées conjointement entr
Febelfiret la Région

Liste dhitiatives

concrétegortées par la
Febelfirau niveau du
secteur

Liste @ngagements et
d'initiatives concretesn
faveur des PMiEcidéest

Banques validées conjointement

entrdesbanquestla

Région

(validés conjointement et

' Principaux acteurslaleharte bancaire confidentiellement entre Ies

banques et la Région)

La présente charte recense I'ensemble des contributions que d'une part, les institutions financiéres et d'aut
Région wallonne se sont engagées a dolkeciivemersifin de favoriser le développement des PME. Ces
contributions se concentriemt entendu essentiellement sur le financement des PME et de maniére collatérale
| 6entrepreneuri at (cr®ation d'entreprises), [ &
financement des PME peuvent étre spécifiquessadiffdeenites phases de développement.

12
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charte bancaire
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1. Initiatives qualitatives du secteur bancaire
et de la Région

Les différentes initiatives identifiées dans la présente charte émanent de deux sources:
> Des mesuredentifiées dans le cadre de I'élaboration du Manifeste pour les PME;
> Des conclusions des réunions de travail entre Febelfin, les banques et la Région.

Ces initiatives peuvent étre regroupées autour de quatre themes:

1. LISIBILITH. Am®I i or er folméatians,csensibiliserudavantage les PME et leurs conseillers et
renforcer 'accompagnement des entrepreneurs dans I'ensemble de leurs démarches de financement;

2. EQUILIBRE Veiller a ce que les PME aient une structure bilantaire équilibrée fehdppooisre
externes);

3. COLLABORATI®ONNtensifier la collaboration et les partenariats entre structures privées et outils puk
concernant le financement bas de bilan lors des phases de création, croissance, innovs
internationalisation et tresssom;

4. EFFICACITEaire évoluer I'offre de financement afin de mieux répondre aux besoins des PME.

Parallelement a ces quatre thémes, les travaux entrepris par le secteur bancaire et la Régintifient permis d
deux poi ngtidonrrord lted selaantisie enrplace de groupes de travail spécifiques:

I.  Suite a la difficulté d'appréhender le financement d'une entreprise innovante n'ayant pas encore d'hi
de rentabilité, un premier groupe de travail se concenfieemsemknt des entreprises innovantes et
technologiques;

i f

entreprises en difficuldt
nt connu un ®chkadc sera a

Les différentes initiatives sont synthétisées dans ledabseas ¢cf. section 1.1).

14
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1.1. Synthese des initiatives du secteur bancaire etRiegi@an

Engagements -
Axes de travail

n° initiatives Initiatives associées

Principales actions des acteurs concernés i  Principales actions des acteurs
Secteur bancaire concernés - Région

[. LISIBILITE

Améliorer la
lisibilité de
I'information,
sensibiliser
davantage les
PME et les
prescripteurs et
renforcer
'accompagnement
des entrepreneurs
dans l'ensemble
de leurs
démarches de
financement

Ameéliorer la lisibilité et la notoriété de
I'offre d'accompagnement et de
financement vis-a-vis des PME et
prescripteurs*

(*prescripteurs: personnes clés qui
entourent I'entrepreneur a tous les stades
de la vie de I'entreprise (ex. comptables,
experts-comptables, réviseurs
d'entreprises, experts fiscalistes, notaires,
avocats)

« Amél i or e détalllex dacahtage la @rtographie des structures publiques (et
privées) d'accompagnement et de financement des PME, segmentée en fonction du
cycle de vie de I'entreprise et communiquée largement a toutes les parties prenantes

* Rediri gemeutseesslegautilsr ¢ | nf or mer | es (fuft

publics adéquats lorsqu'opportun (avec une plus en amont possible sur les

attention particuliére aux starters) aides/outils d'accompagnement et
financement existants, notamment via la
miseenpl ace d’  une com

aut omatique préseni
services (d’accomp:
financement) suite a l'inscription a la
Banque Carrefour

e I nformer | es PME

financement complémentaires (ex.
capital a risque privé et public,
crowdfunding / crowdlending)

e Refondr e Ileatregriges.te:
(en cohérence avec la cartographie)
pour le rendre davantage orienté
client/PME (interactivité, guide pratique,
tutoriels,..)

Améliorer 'accompagnement des
entrepreneurs au niveau de la préparation
et de l'introduction d'un (bon) dossier de
financement

e Mettre a disposition des entrepreneur
entreprises.be, des tableaux de bords reprenant d'une part, les facteurs essentiels
d'un bon dossier de crédit et d'autre part, des templates permettant de préparer les
principaux outils de pilotage financier (ex. plan de financement, plan de trésorerie) et
renforcer les liens existants avec le site financementdesentreprises.be de Febelfin

 Renf or caduréstau des prassigeturs comme levier de communication et
de marketing des outils de financement publics et privés

15



Engagements -
Axes de travail

n° initiatives Initiatives associées

Principales actions des acteurs concernés i
Secteur bancaire

Principales actions des acteurs
concernés - Région

ntensifier |l a fréc
données par le secteur bancaire aux
structures d'accompagnement publiques pour
expliquer ce qui est analysé et attendu dans
un dossier de demande de crédit (critéres

quantitatifs et qualitatifs)

ntensifier | a comr
envers les entrepreneurs sur les structures
d'accompagnement existantes en cas de
projets n'étant pas mars

e Améliorer |l a notori
existantes sur le financement donnée par
Febelfin a destination des entrepreneurs,
experts comptables, comptables, employés
de la banque

3 Sensibiliser les PME aux différentes
sources de subsides / primes et en
intensifier la communication

. Renforcer [

€es

i ni

communication et de sensibilisation en

collaboration avec les structures

d'accompagnement adéquates (i.e. AEl,

DGO6)

. Continuer [
d'amélioration de la lisibilité du

€es

ef i

portefeuille de subsides et de primes

II. EQUILIBRE

Veiller a ce que les
PME aient une
structure bilantaire
bien équilibrée (i.e.
équilibre entre les
sources de
financement haut
et bas de bilan)

4 Encourager auprés des patrticuliers les

_ | partict _ e Communiquer sur | e Mettre en place |
investissements en capital arisquevisant § ¢ Pouce | or s gu’ opp o letorganiser une communication
a investir dans le haut de bilan des PME appropriée

5 Intensifier la communication envers les . accentuer le role de relais joué par les e Renforcer | a réal

entreprises sous-capitalisées a propos
des solutions existantes au niveau
régional

banques concernant la communication
aupres des entreprises sous-capitalisées et
des solutions (privées et publiques*)
existantes au sein de la Région

plate-forme EuroQuity

*principalement la plate-forme EuroQuity et

communication structurée concernant la

16



Engagements - n° initiatives Initiatives associées Principales actions des acteurs concernés i  Principales actions des acteurs

Axes de travail Secteur bancaire concernés - Région
les Invests

[l 6 Améliorer au sein des structures « Renforcer |l a diffuse Mettre a disposi:
COLLABORATION bancaires, tous services et échelons ~ gypports d'information sur les outils publics ~ d'information électroniques concernant
Intensifier la gor}t_:ernes, la ctonnal_ssancg dlessglqtlons au sein des banques les outils publics de financement et leurs

. e financement au niveau de la Région i Anti
collaboration et les g « Solliciter de mani ‘Eﬁggggié%rsifffvggﬁﬁes de creation,
partenariats entre présentations didactiques données parles .o o e Lo o e nsmission
structures privees outils publics de financement (surtout valable
et outils publics pour le Groupe Sowalfin) dans les siéges des
concernant le établissements bancaires

financement bas
de bilan lors des

phases de
création,
?nrr%svs:}[irgcne’ 7 Solliciter de maniére plus systématique  « Renforcer |l e réflew» Mettre a disposi.l
internationalisation (lorsque cela s’ ave procédures/processus des banques lorsque d'information électroniques concernant
et transmission maniere adequate le recours aux produits cela est approprié lors des phases de les modalités d'interventions des outils
des outils publics de financement dans les ¢rgation, croissance, innovation, publics de financement et leurs produits
Idlf]‘erentets phases de develop(pemen,t det internationalisation et transmission lors des phases de création, croissance,
entreprise crea - . innovation, internationalisation et
innovation, internationalisation et  Accroitre les pris %ransmission
transmission) banquiers avec les analystes /conseillers _ S
(principalement valable pour le Groupe *  Pauiure les efforts de simplification
Sowalfin) préalablement a I'envoi d'une des produits et de communication
demande pour s'accorder sur un montage  appropriée
équilibré pour les différentes parties
e Solliciter | " utili:
solutions de financement du groupe Sowalfin
dés l'entrée en relation avec I'entreprise, s'il
est nécessaire/opportun de partager les
risques
IV. EFFICACITE 8 Faciliter le préfinancement de créances .« Favoriser l'existence au niveau dusecteur + Renf orcer | e pr o
Faire évoluer en faveur des PME et des TPE bancaire d'une offre répondant aux besoins permettant d'aller jusqu'a 75% du
I'offre de de préfinancement de créances pour les financement du besoin de trésorerie
financement afin entreprises travaillant pour le secteur public d etgll'greprlses travaillant pour le secteur
de mieux répondre public
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Engagements - n° initiatives Initiatives associées Principales actions des acteurs concernés i  Principales actions des acteurs

Axes de travail Secteur bancaire concernés - Région
gtﬂz(Ebesoins des 9 Amplifier le soutien aux microentreprises « Renf orcer | e réfle» Renforcer |le prod
via le renforcement du produit mixte de la SOCAMUT' dans les procédures/processus SOCAMUT en portant le montant
SOCAMUT des banques lorsque cela est approprié maximum a 75. 000€ |
50. 000€ garanti a
prét subordonné de
10 Envisager de faire évoluer les conditions « Analyser | a possi
et modalités des préts subordonnés afin garantie d'1/3 du montant des préts
de les faire correspondre davantage aux subordonnés octroyés par la Sowalfin
besoins des PME (par exemple & ¥a)

e Anal yser daagmenterdes i
montant maximum du prét subordonné
de la Sowalfin (par exemple de
350.000€ a 500.000¢:
maxi mum possible di

e Analyser | a possi
de préts subordonnés publics de
maturité longue en cohérence avec la
nature immobiliére de certains projets
(porter la durée maximale de 10 a 15
ans)
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Engagements -
Axes de travail

n° initiatives Initiatives associées

Principales actions des acteurs concernés i
Secteur bancaire

Principales actions des acteurs
concernés - Région

Parallélement a l'identification d'initiatives concretes, les discussions et réflexions ayant impliqué le secteur bancaire et la Région ont permis d'identifier 2 sujets
nécessitant d'étre creusés davantage sous la forme de groupes de travail

A.l. Mettre en 11
place un groupe
de travail afin de
thématiser les
enjeux et les
améliorations a
apporter au
financement des
entreprises
innovantes et
technologiques

Améliorer la compréhension et |a prise en \ettre en place, au cours du premier semestre 2016, un groupe de travail comprenant
compte par les financeurs prives et des représentants du secteur bancaire (Febelfin et banques), de la Région et des

publics des enjeux specifiques aux professions du chiffre afin de thématiser et de concrétiser:
sociétés "innovantes" et technologiques

concernant leur financement (i) les enjeux et points d'amélioration concernant le financement

spécificités des dossiers de crédit et de la valorisation des "sociétés

Améliorer I'accompagnement des PME [
innovantes”

dans la valorisation de leur potentiel de
croissance et leur capacité a honorer i

! ; types de produits et modalités d'intervention a privilégier
leurs engagements financiers

T leviers pour améliorer le taux d'acceptation

(ii) les points d'amélioration concernant I'accompagnement des PME dans leurs
démarches de financement

I types de produits et modalités d'intervention a privilégier
i identification des facteurs clés de succés d'un "bon dossier" de financement
I valorisation des actifs incorporels

A.2. Mettre en 12
place un groupe

de travail visant a
renforcer les

solutions

existantes

concernant les

entreprises en

difficulté et leur

Concernant les entreprises en difficulté:

¢ > et . Mettre en place, au cours du premier semestre 2016, un groupe de travail comprenant
améliorer la détection, l'analyse des

des représentants du secteur bancaire (Febelfin et banques), de la Région (groupe

causes et l'dentification des actionsa sowalfin, Sogepa, Ced-W) et des professions du chiffre afin de thématiser et de
mettre en cuvre af i concrétiser:

redressement et I'amélioration de la santé ) - i
financiére des entreprises en difficulté afin (i) concernant les entreprises en difficulte:

de leur permettre de rebondir i les leviers et outils d'identification précoce de la "difficulté” (mécanisme de

Concernant la seconde chance: identifier veille sur base d'indicateurs économiques, financiers et comptables)
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Engagements - n° initiatives Initiatives associées Principales actions des acteurs concernés i  Principales actions des acteurs
Axes de travail Secteur bancaire concernés - Région
donner une et mettre en place un cadre permettant T les évolutions et améliorations a apporter aux outils d'accompagnement

aux entrepreneurs de relancer une activité
apres une expérience malheureuse

seconde chance

existants (ex. suivi post-crise pour vérifier que le dirigeant d'entreprise a bien
mis en ceuvre | es conseils et recommi
de santé de l'entreprise (aprés 3, 6, 9 mois).

(if) concernant la seconde chance:

les difficultés rencontrées par les entrepreneurs désireux de rebondir

les types d'accompagnement et d'outils & mettre en place ou a renforcer pour
accompagner ces entrepreneurs et ami
bancaire (ou autre) en cas de rel ant
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2. Activer le levier public sur le financement
bancaire

Pour rendre cette charte bancaire davantage concréte pour les PME, la Région désire également estime
maniere quantitative les moyens financiers qui seront mis a disposition des PME su2G2peaiode 2016
niveau régnal ainsi que l'effet mgkiiglur que ceakauront sur la production de draditaire

Les moyens financiers publics mis a disposition des PME au niveau régional proviennent essentiellement
sources:

> La Région (Plan Marshall 4.0)
> Le fondsle participation (suite a sa régionalisation dans |eccerdferaé de I'état);
> Les fonds européens FEDER, FEI (sous les programmes COSMESt INNOVFIN

En ce qui concerne les activités de garantie, les réserves mathématiques sur uaagéstatisede 5

EUR 65nillions sur I'ensembds @roduits du groupe Sowaldis.réserves mathématiques permettent de
couvrir, selon des taux de sinistralité prudents évalués sur base historique et de maniére différenciée selc
typesde garanfiesk s garanties ° ®mettre dbébun montant de |
moyennes de garantie des crédits bancaires, établies sur base historique, de maniére prudente et différe
selon les types de garanties, ces garanties émiseassoaiées a upmduction de crédits bancaires

possibles pour un montant total de EUR 966,5 miliergaui constitue un effet de levier conséquent:

14,Ypar raport aux réserves mathématiques)

Figure 4: Moyens financiers sur l'activité de garantie

Moyens mis a disposition du GBmvpafiet crédits bancaires découlant, ho
Invest$EUR m, 204020]

966,¢

QUOTITE MOYENNE
DE GARANTIE DU
CREDIT BANCAIRE

> Socamutgarantie 471,%
supplétive
> Sowalfingarantiesn SINISTRALITE
téte dusecteupublic, MOYENNE
classiquéCosmennovfin ATTENDUE
Marsha#.0) et mesures
anticrises
> Sofinex 65,C
Réserves mathématiques sur 5 ans ~ Garanties émises Production de crédits bancairg
®le FEI n"accorde pas des moyens de mani ére directe fmais intervien
SOWALFI N. Son intervention renforce donc |l a réserve mathématique ¢

directement ses moyens

26 Garantie supplétive « classique », garantie en téte, garantie « mesures anti-crise », etc
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Concernant les activités de financement des Invests, les moyens financiers a disposition des 9 Invests pc
période 201820 s'élévent a EUR 335 millions. En se basant sur l'effet de levier observé historiquement de
les dossiers auxquels les Invespaxitipé, il en ressort que les EUR 335 millions permettraient de générer
descrédits bancaires pour un total de EUR 357 m#laitngn effet de levier moyen pondéré dé 1,065

Figure 5: Moyens financiers sur l'activité de financement des Invests

Moyens mis a dispositionmesstet crédits bancaires découlant [EUR m, 2
2020]

x1,06% *

357
335

EFFET DE LEVIER OBSERVE
HISTORIQUEMENT (sur le crédit
bancaire non garanti)

Moyens mis a Production de crédits
disposition par les bancaires découlant
Invests

En ce qui concerne les activités Qfinéawement, les moyens financiers a disposition du groupe Sowalfin
(hors Invests) pour la période-ZI® s'élévent a EUR 99,4 niilliéims se basant sur l'effet de levier
observé historiquement sur chacun des produiind@¢ement du groupe, il en ressort que les EUR 99,4
millions permettraient de généreréftits bancaires pour un total de EUR 163,5 mgliingn effet de

levier moyen pondéré de?1,64

Figure 6: Moyens financiers sur l'activité de (co-)financement de la Sowalfin (hors Invests)

27 Les effets de levier historiques ont été mesurés sur chacun des produits sur base d'échantillons représentatifs de dossiers.
La formule de calcul utilisée est [montant total du financement bancaire non garanti]/[montant du financement accordé par
I'instrument public concerné]

28 En considérant que les moyens regus seront pleinement utilisés et octroyés pendant la période de 5 ans
2 Les effets de levier historiques ont été mesurés sur chacun des produits sur base d'échantillons représentatifs de dossiers. La

formule de calcul utilisée est [montant total du financement bancaire non garantil/[montant du financement accordé par
l'instrument public concerné]
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Moyens mis a disposition du GBmvpafiet crédits bancaires découlant, ho
Invest$EUR m, 204920]
(x1.64 v
164
EFFET DE LEVIER OBSERVE HISTORIQUEMENT
(sur le crédit bancaire non garanti)
> 0,583,1 (selon les produits)
99
PRODUITS
> Socamutcofinancement
> Sowalfincofinancement
> Sofinex financement
direct
Moyens mis & Production de crédits
disposition par le bancaires découlant
Groupe Sowalfin

Concernant les activités de financement de la SRIW, les moyens financiers a dispositid0p6éur la période
2020 s'élevent a EUR 275 millions, dont EUR 50 millions concernant le fonds d'invesfiseansent W.IN.G
basant sur I'effet de levier observé historiqueimnénideis banquesen ajoutant I'engagement de EUR 10
millions pris par les bangaes ¢ cadre du fonds d'investissements W.IN.G, il en ressort que les EUR 275
millions permettraient de générardiditss banaires pour un total de EUR 210 millenisun effade

levier moyen pondéré de. 0,76

Concernant les activités de finanadeantogepa, les moyens financiers a disposition pour la période 2016
2020 s'élevent a EUR 265 millions. En se basant sur l'effet de levier observé histeigjuement vis
banque’ 65% et en prenant une marge de sécurité additionnelle dee288f, juenles EUR 265 millions
permettraient de généreradédits bancaires pour un total de EUR 138 milimihain effet de levier

moyen pondéré de 0,52.

Au total, ces diff®rents moyens devrfimancenmhts per me
évalués conjointement par le Groupe Sowalfin, la Sogepa, la SRIW etHeb&Ifi8dilliards sur
une période de 5 ans

> EUR 1,8milliards de financement bancaire
— EUR 966,5 millions%)3le crédits bancaires via les activités de garanti
— EUR 356,8 millions%g) @le crédits bancaires via les activités de financement des Invests
— EUR 210 millions¥d)lde crédits bancaires via les activités de financement de la SRIW
— EUR 163,5 million8s}9de crédits bancaires via les activités)fitm@ament de la Sowalfin (hors
Invests)
— EUR 137,8 million%j&e crédits bancaires via les activités de financement de la Sogepa

> EUR 974,4 millions de financement direct provenant du groupe Sowalfin de la Sogepa et de la SRIW
— EUR 335 millions (34%) dedement des Invests
— EUR 275 millions (28%) de financement de la SRIW
— EUR 265 millions (27%) de financement de la Sogepa

30 W.IN.G (Wallonia Investment and Growth) est un fonds d'investissement| ancé début 2016 suite a | a mise
numérique. Le fonds est géré par la SRIW et se spécialise dans le financement des startups numériques; il est doté de EUR 50

millions et a pour objectif de réaliser des investissements lors des premiers tours de table pour des montants compris

typiquement entre EUR 50.000 et EUR 250.000.

31 Ces moyens financiers sont obligatoirement libérés avec une contrepartie équivalente « privée », historiquement, cette
contrepartie provient en moyenne de ~65% des banques, le solde correspondant a de I'equity ou a d'autres préts privés
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— EUR 99,4 millions (10%) de financement du groupe Sowalfin (hors Invests)

L'ensemble de ces moyens finangpigrsengte des chiffres de production de crédits sur une période cumulée
de 5 angAfin de les comparer aux momtassncoudu secteur bancaire regripage 9 du présent
documer(trédits octroyésceddits utilisés), il est nécessaire de tergrd®mapdurée moyenne des préts
concernés (~4 a 6 ans typiqguement pour les préts envers les PME)
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C. Pilotage et suivi des résultats
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En cohérence avec le Manifeste pour les PME et le plan Marshall, la gouvernance de cette charte ban
pourrait s'articuler autour des thématiques suivantes:

>

SouplesseDans le cadre des initiatives et actions concretes ainsi que les groujuesiifes sraleail
charte bancai r etégrere dernauvdlles miBativese dut dfajesterdd@s initiatives
existantes Lo6éobjectif est de maintenir -)ésomomigues, t i nen
|égislatives et reglementaires etigarantque | a d®finition des prior
constamment questionnée afin que les initiatives ayant le plus d'impact pour la Wallonie, en termes
financement et d'accompagnement des PME soient plus fortement soutenues.

CohérencePa son caractere transversal, la charte bancaire dpardit@tneent alignée avec le Plan

Marshall 4.0En outre, il devrait assurer la cohérence avec les autres projets initiés au niveau de la Régi
(Manifeste pour les PME, projets FEDER, ¢te.p#icélé en bonne intelligence avec les actions du
Gouvernement fédéral et du Small Business Act européen.

Transparencela charte bancaire devrait étre la feuille de route de la Wallonie en matiére de politique ¢
soutien au financement des PME.Hldei t d s | ors faire | 6objet dobu
l es principes. En outre, l es initiatives et ac
de progrés dont un reporting régulier devra étre assuré.

Transveralité et partenariat8rivésPublics.Lors du déploiement des initiatives, il est recommandé de
garder une approche transversale mobilisant I'ensemble des forces vives wallonnes pertinentes, tant pr
gue publiques.

La gouvernance pourrait prenflvaria d'un comité de suivi dont la composition serait réduite tant en nombre
de participants que de fr®quence pour dbé®vident
ce comité de gouvernance se compose de représentants danecaicte(Fdbelfin, banques) et des
principaux acteurs régionaux concernes.

Ce comité serait chargé de suivre les éléments suivants:

>

>

volet qualitatif:

-1 "®tat d' avancement de | a mise en Tuvre des i
— leur niveau de priorité respective

— les nouvelanitiatives/actions a lancer

volet quantitatiKP18) 1 sur base des informations disponibles

— I'évolution de la production et des encours concernant le financement bancaitélbesePME e
— I'évolution du taux d'acceptation (nombre de dossecedefit traités/acceptés/refusés)

— I'évolution des causes de refus de financement
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