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Kan ik bij mijn bank nagaan welke persoonsgegevens zij over mij bewaart? 

U hebt het recht om van uw bank een overzicht te krijgen van de persoonsgegevens 
die zij verwerkt en van de beschikbare informatie over de oorsprong van die 
gegevens.

Kan ik mijn persoonsgegevens laten verbeteren of verwijderen?

U kunt uw bank vragen om onjuiste persoonsgegevens kosteloos te laten 
verbeteren. U kunt uw bank ook verzoeken om kosteloos uw persoonsgegevens 
te verwijderen of niet langer aan te wenden wanneer ze onvolledig of niet meer 
nuttig zijn voor het doel waarvoor de gegevens werden verwerkt.

Deelt mijn bank mijn persoonsgegevens met de overheid?

De bank moet dit doen wanneer dit wettelijk verplicht is. Zo kan het dat uw bank 
bepaalde persoonsgegevens moet meedelen aan de overheid overeenkomstig 
de antiwitwasregelgeving. Het kan ook dat uw bank bepaalde persoonsgegevens 
moet meedelen aan gerechtelijke overheden in het kader van een gerechtelijk 
onderzoek.

Deelt mijn bank mijn persoonsgegevens met haar leveranciers of andere 
ondernemingen van de groep waarvan zij deel uitmaakt?

Het kan gebeuren dat uw bank sommige persoonsgegevens deelt met 
leveranciers op wie zij een beroep doet voor het verstrekken van haar diensten.

•	 zo kan het dat uw bank bijvoorbeeld persoonsgegevens bewaart bij een 
bedrijf dat gespecialiseerd is in de bewaring van documenten;

•	 zo kan uw bank bijvoorbeeld een gespecialiseerd bedrijf inschakelen om 
brieven aan haar klanten te versturen.

Ook dan moet zij zich kunnen beroepen op een van de bovenvermelde gronden 
voor verwerking en zich houden aan de wetsbepalingen. Uw bank zorgt ervoor 
dat die dienstverleners of leveranciers voldoende garanties bieden dat zij die 
persoonsgegevens bewerken met inachtneming van uw privacy en de toepasselijke 
wetsbepalingen. Dat geldt ook voor het doorgeven van persoonsgegevens aan 
andere ondernemingen die behoren tot de groep waarvan uw bank deel uitmaakt.  

Mag mijn bank mijn persoonsgegevens aan derden verkopen?

Uw bank mag uw persoonsgegevens niet aan derden verkopen zonder uw 
toestemming. 

WAT MAG U VAN UW BANK VERWACHTEN OP HET VLAK VAN DE BESCHERMING VAN


